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摘要：21世纪城市化进程加快，社区逐渐形成发展，并成为现代化发展的缩影。社区治理也逐渐成为社会建设的重要议题之一，随着治理方式的不断改变，人民群众的需求发展，完善社区治理和社区营造，成为满足社区发展与治理需求的必经之路。通过了解日本、台湾、香港以及内地社区营造案例，结合我国社区营造现状，提出社区营造建议。
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引言
21世纪我国经济社会剧变，城市化进程加快，人民生活水平提高，在社区治理和社区营造方面的需求日益复杂多变，提出更高要求。社区作为社会系统的基本单位，多元主体有效协同参与社区公共事务是社区营造的重点，但在实践中却没有预期的效果。从社区治理到社区营造，是一种进步，一种方式创新，但实际上社区营造路径是如何的，尚未有迹可循。本文结合海内外社区营造案，了解其社区营造方式，试着为我国社区营造提出建议。
1、 社区治理与社区营造
社区治理的目标是整合多元主体力量和资源，主要是党委、政府、社会和公众资源进行社区治理，但各主体之间没有明确的权利责任界线，治理主体之间未能形成一个整体。[footnoteRef:0]随着社会的不断进步和治理方式的转变，社区营造建立社区共同体的核心价值更符合当代社区建设需求。同时，也是威权式治理向参与式治理的转变，多元主体主动参与，重点是社区居民自发参与到解决社区实际问题中来，共同创造美好生活。[footnoteRef:1]社区营造在海外已经发展多年，日本发展最久，台湾此方面也取得一定成效，香港也有相应的经典案例，内地也逐步跟上潮流有一些优质社区营造。 [0:  吴海红，郭圣莉 . 从社区建设到社区营造 : 十八大以来社区治理创新的制度逻辑和话语变迁 [J]. 深圳大学学报 : 人文社会科学版 ,2018(3).]  [1:  杜莉佳.从社区治理到社区营造:范式变迁还是模式创新?[J].现代经济信息,2019(11):22-23.] 

2、 社区营造案例
1.香港“织福”计划
“资产为本”的社区营造做的是社区的人、文、地、产、景，同时也是立足于社区资源，以社区内部资源为焦点，转变为流动的资产，以此进行社区营造。香港的“织福计划”是一个弱势社区的社区营造案例，调动社区内长者志愿服务资源，采用“时间银行”的概念，为长者储备志愿服务时数，通过社区内长者互帮互助的形式，让社区长者资源活跃起来，同时解决长者社区养老时面临的一些困难。社区养老光有家属、政府补助是不够的，还需要老人自我加入，居民的共同参与。运用社区长者志愿资源，为社区养老注入新鲜血液。
2.台北都会宝藏岩社区营造案例
宝藏岩社区是台北市南部公馆商圈，是居民自力营造的违建聚落。1950年台北当局想拆除宝藏岩并规划为公园，这引起居民强烈反对。后来台北当局还是决定邀请台湾大学城乡所空间专业者“SPA团队”进入该社区，通过社区参与式设计方法改善社区生活，并保存当地人文地景。SPA团队先在社区进行田野调查和实地访谈，了解社区居民空间需求、空间使用权利和地方空间意义。接着用参与式工作坊、“空间剧本”等方式展示SPA团队设计结果，并由居民参与讨论修改，最后达成共识。最后通过SPA团队的空间专业者设计出“社会空间”模式，作为理想空间的基础。在这个过程当中，社区居民主动参与空间设计，弥补设计者缺乏当地生活记忆和社区行为的模式，既发挥专业者职业能力，对社区改造进行优化，同时也保留了当地人文。[footnoteRef:2] [2:  展亚东.台北都会弱势社区营造模式研究——以宝藏岩社区为例[J].建筑与文化,2013(11):98-99.] 

3.日本站城一体化开发与轨道沿线的社区营造
日本人口规模庞大，城市密度高，老龄化严重，为激发社区活力，带动城市发展，用“居住区环境建设”与“生活关联设施的建设”的方式带动轨道交通沿线的居住区进行社区营造。代表交通线路有阪急电铁、东急电铁线路。采用两种开发模式：A模式是“以枢纽站未中心的高度复合、集聚型开发模式”来建立城市活动中心，面向的是城市中心地带社区；B模式是通过“与轨道建设同步的沿线型开发”实现轨道交通最大化，面向的是城市郊区。通过住宅置换、更新项目、老人住宅项目开发等方式，完善沿线社区基础设施建设，为社区居民提供更加高品质的居住环境和体验。例如“多摩新城”和“东急多摩田园都市”居住区，这两个社区高龄少子现象较严重，经过站城一体化和社区营造的方式后，社区活力提升、养老服务设施完善，并促进沿线居住区商业模式的开展。
日本站城一体化开发是“城市建设”与“轨道交通”发展结合的探索，通过居民、政府、大学和名营企业联合协作重建基础设施与住宅，灵活运用地下空间、开发站前广场、车站周边资源等，将城市轨道和城市规划合二为一，激发社区活力，推动老人与社区接触，同时发展养老房地产。[footnoteRef:3] [3:  张玲.日本站城一体化开发与轨道沿线的社区营造[J].世界建筑导报,2019,33(03):8-10.] 

4.广州海珠区“咸水歌”：社工参与社区营造
在“咸水歌”案例中，社工在社区营造发挥了重要作用。通过挖掘社区优势资源和特色人文：进行整合，打造出社区特色，搭建平台给居民展示，最终获得社区和政府认可。在这过程中，社工做到了四点：（1）保持“八卦”和好奇心，用优势视角看待社区，融入社区生活。（2）发现社区的优势和资源，即“咸水歌”。社工学会角色转变，从服务提供者转变为资源调动者。（3）社工发现社区优势后要赋予其意义，让这些优势和资源有生命和灵魂。用欣赏的角度激发资源，用直观的体验活跃社区资源。（4）社工搭建平台给社区居民锻炼，例如社区表演、广东省社会工作案例大赛现场的表演等，展示社区特色亮点优势。资源变现才能是社区的资本，才能流动起来，真正发挥社区效能。
3、 社区营造建议
通过上述四个案例，我们可以看到各地不同的社区营造模式，但都少不了多元主体参与，挖掘社区自身资源，形成社区资本流动，激发社区活力解决社区居民问题，为社区居民生活提供更好的生活环境。结合上面四个案例笔者对社区营造有以下三点建议：
第一，强调政治导向功能。虽然是多元主体参与，但也有主有次，各参与主体都有自己的定位、责任、权利和义务。我国领导核心是中国共产党，在党的引领下，社区居民、社工、专业人士等共同参与社区营造，更易于社会治理和服务向下沉至基层，更益于社区治理和服务的创新。
第二，发挥多元主体的力量。社区居民、社工、专业设计人员、社会组织等主体在参与社区营造过程中，都发挥了各自的力量。香港的“织福”计划，社区长者居民发挥互帮互助的力量；台湾的宝藏岩社区链接空间设计专业人员的力量对社区进行优化的同时保留传统；日本发挥政企合作的力量，将轨道沿线建设与养老服务结合，带动养老经济的发展；广州“咸水歌”则是社工专业与居民优势的结合，创造社区营造特色。无论香港、台湾、日本还是广州，社区营造过程中都有社区居民、专业人士、政府、大学和社工等主体参与其中，各司其职，专业的人士做专业的事情。
第三，社区居民的自主参与。社区营造最终是要满足社区居民需求，核心是要打造社区共同体，让社区居民有归属感。社区营造既然是基于社区特色文化形成的，那么社区居民的自主参与就必不可少。社区居民集思广益弥补专业上的缺失的人文内容，居民结合自己在社区的生活经历以及对社区文化独特理解，为冰冷的专业设计提供温暖动力，使社区营造更符合社区居民需求，更具社区特色。
结 语
从社区治理到社区营造，社会不断在发展不断在进步，在这个过程中，社会大众自主意识不断增强。“政府主导、专家设计、居民配合”是传统社区治理模式，短时间内可以看到社区的变化，然而这些变化是否是居民所需，真正解决居民问题还是个问号。笔者认为，我国社区营造的核心是在党建引领下，多元主体参与，发挥社区居民主体能动性，激发社区活力和创造力，提升居民归属感、幸福感和获得感，营造更好的社区环境。
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